Joseph Schumpeter Institut Wels, School of Applied Studies

A

BAU |Akademie
BWZ Oberdsterreich

Bildung.Karriere.Erfolg.

MENSCHLICHES VERSAGEN AM BAU:
Liegt die Ursache dafiir wirklich nur beim
einzelnen Menschen, dem ,Versager und

Fehlerverursacher®?

Forschungsfrage:
Ist es moglich den Mensch am BAU vor seinem eigenen menschlichen Versagen zu

schiitzen?
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Kurzbeschreibung

Die vorliegende Masterarbeit mit dem Titel ,,Menschliches Versagen am BAU* befasst
sich mit den Ursachen und Auswirkungen des menschlichen Versagens am BAU und soll
die im Titel gestellte Frage: ,,Liegt die Ursache dafiir wirklich nur beim einzelnen

Menschen, dem ,Versager und Fehlerverursacher?* beantworten.

Als Hauptziel der Masterarbeit soll erreicht werden, dass die Unternehmer und ihre
Fihrungskrafte aktiv gegen das menschliche Versagen am BAU angehen und in ein
Fehlermanagementsystem am BAU investieren.

Dazu ist es wichtig, die genannte Zielgruppe zu liberzeugen, dass eine solche
Investition sinnvoll und auch fiir den BAU machbar ist.

Zur Zielerreichung werden bereits allgemeine wissenschaftliche Erkenntnisse
durchleuchtet, um daraus Ruickschlisse auf die wirklichen Ursachen und Quellen des
menschlichen Versagens am BAU zu gewinnen.

Eine wesentliche Rolle spielt hier die Vermutung, dass zusétzlich zum einzelnen
Fehlerverursacher auch noch weitere Faktoren fir das Entstehen eines Baufehlers
verantwortlich sind. Aus diesem Grund werden in dieser Masterarbeit auch die duReren
Einflisse auf die Mitarbeiter der Baustellen, insbesondere jener aus den Baukultur(en)
naher betrachtet.

Zusétzlich flieBen die Erfahrungen der Luftfahrtbranche, die sich bereits seit
Jahrzehnten mit der Vermeidung des menschlichen Versagens und der Entwicklung von

Praventivmalnahmen beschéftigt, in die Masterarbeit ein.

Mit den aus allen Kapiteln gewonnenen Erkenntnissen werden schlussendlich
PraventivmaBnahmen gegen das menschliche Versagen am BAU erarbeitet, um die
im Ziel definierte Uberzeugungsarbeit der Fiihrungskrafte am BAU zu verstarken und die
Frage: ,Ist es moglich den Menschen am BAU vor seinem eigenen menschlichen

Versagen zu schiitzen” zu beantworten.
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